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คํานํา 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการเป็นงานของ งานภาครัฐ ( Intergrity and 

Thesaarency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 เป็น เครื่องมือในการ ขับเคลื่อน
นโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์
มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจําปี โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้หน่วยงาน
ของภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด้านการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์กร และการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนําไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์การให้มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการสามารถ อํานวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนเดียิ่ง
ขึ้น  ขณะเดียวกันการประเมิน ITA ยังเป็นเครื่องมือในการกระติบมาตรฐานการรายงานภาครัฐ และ แผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึง
ไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมการดําเนินงาน การป้องกันการทุจริตในองค์กรและการเปิดเผยข้อมูล 
ภาครัฐ แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่าง 
ของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ  สําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ หน่วยงาน 
ภาครัฐ ประจําปีประมาณ พ.ศ. ๒๕66 ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1.
การปฏิบัติหน้าที่ 2.การใช้งบประมาณ ๓.การใช้อํานาจ ๔.การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๕.การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต ๖.คุณภาพการดําเนินงาน 7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8.การปรับปรุงระบบการทํางาน  9.การเปิดเผย
ข้อมูล และ ๑๐.การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลการรับรู้ของผู้มีส่วนใด้ เสียภายใน (Internal) การรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของเว็บ”ไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน ของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖6 

สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนค่าบถหนองฉิม หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะ ช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใด้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภายใต้กรอบธรรมภิบาล และประการสําคัญคือ 
ได้มีบทบาทในการผลัดดันการป้องกันการทุจริตของประเทศ  ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาคลักษณ์เชิงบวกให้กับ
หน่วยงานภาครัฐ  และส่งผลต่อการยกระดับค่ารัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศให้มีอันอับและผลคะแนนที่
ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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องค์การบริหารส่วนตําบลหนองฉิม 

 
 
 



 

-1- 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ 

หน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
องค์การบริหารส่วนตําบลหนองฉิม อําเภอเนินสง่า จังหวัดชัยภูมิ 

**************************** 

บทสรุปสําหรับผู้บริหาร 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการดํา เนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบล            

หนองฉิม ได้คะแนนภาพรวม 91.19 คะแนน ถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสใน ระดับ ผ่านดี โดยมี 
รายละเอียดดังนี้ 

1. ผลการประเมินแบบวัดการรับรองผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) พบว่า ผลคะแนนของ ตัวชี้วัดที่ 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีค่าต่ําสุด เท่ากัน 82.94 คะแนน ซึ่งควรทําความเข้าใจกับ บุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสําคัญของผู้บริหาร
สูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังและความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริตโดยการ
จัดทํามาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพการเผยแพร่และกําดกับติดตามการปฎิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม การนําผลประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน รวมไปถึง การส่งเสริมให้ข้อมูล เบาะแส หรือ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการตรวจสอบและการลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทําความผิดด้วย 

2. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) พบว่า ผลคะแนนของ
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน มีค่าต่ําสุด เท่ากับ 81.12 คะแนน ซึ่งควรปรับปรุงระบบการ 
ทํางานในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้า หน้า และ 
กระบวนการทํางานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงานเพ่ือให้เกิด
สะดวกรวดเร็วมากขึ้น โดยควรมีการะบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  เข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย นอกจากนี้ยังควรให้ความสําคัญกับ
การปรับปรุงการดําเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 

3. ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) พบว่า ผลคะแนนของ ตัวชี้วัด
ที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้ทะแบบเต็ม 90.00 คะแนน ซึ่งควรที่จะพัฒนาอย่างต่อเนื่องในการเปิดเผยข้อมูล 
ต่าง ๆ ของหน่วยงานในสาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ ประเด็น คือ 

(1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
(2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประจําปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 

จัดหาพัสดุ 
(๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติชอบ และ

ประพฤติมิชอบและการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส
ในการบริหารงานและการคําเนินงานของหน่วยงาน 
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และผลคะแนนของตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนนเต็ม 9๐ คะแนน ซึ่งการที่จะ

พัฒนาให้มาก ยิ่งขึ้นในการเปิดเผยการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 
ประเด็น คือ 

(1) การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร การประเมิน           
ความเสียงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจริต 

(๒) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและ 
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงการให้ความสําคัญต่อผล
การประเมินเพ่ือนําไปสู่การจัดหามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายใน หน่วยงาน และมีการกํากับติดตามการ
นําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
ข้อเสนอแนะ /หมายเหตุ จากคณะท่ีปรึกษาผู้ทําการประเมิน 

องค์การบริหารส่วนตําบลหนองฉิม ระดับผลการประเมิน :  ผ่านดี 
     หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดี และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA 
ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 91.19 คะแนน 

-ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

หน่วยงานได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
และตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ อยู่ในระดับบรรลุค่าเป้าหมายและผ่าน 85 คะแนนขึ้นไป ควรรักษามาตรฐาน
ไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และ                 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ที่ได้คะแนนไม่ผ่านค่าเป้าหมาย ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อ
คําถาม ดังต่อไปนี้  

 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น 
หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลด
การใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรือ
อาจจัดทําเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
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  ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือ

ของส่วนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจําปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุป
ข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 

ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที่ 
หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษาอย่างไม่
เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรกําหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และกํากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตามประเด็น
ข้างต้นโดยละเอียด  

 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้นําไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น  หน่วยงานควรกําหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ
ควรสร้างจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

  ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ายังไม่มีการนําผลการประเมิน ITA ไปประกอบการ
ปรับปรุงการทํางานเพ่ือป้องกันการทุจริต หรือมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกัน
การทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และดําเนินการตามแผน
มาตรการที่กําหนดไว้  ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงานอาจ
พิจารณานําผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต และดําเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนด้วย  

 
 



 

-4- 
   ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ

ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐใน
หลักสูตร นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการจัดตั้งทีมให้คําปรึกษาตอบคําถามทางจริยธรรมหรือคณะทํางาน
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม  

  ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง หรือยังขาดความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่ชัดเจน และมีช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบ
ต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย  

-ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

หน่วยงานได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่6คุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่  7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน อยู่ในระดับบรรลุค่าเป้าหมายและผ่าน 85 คะแนน
ขึ้นไป ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานราย
ประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้  

ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการดําเนินงาน
หรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดําเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  

ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกําหนดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดําเนินงานป้องกันการทุจริตประจําปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 
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-ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
หน่วยงานได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน

การทุจริต อยู่ในระดับบรรลุค่าเป้าหมายและผ่าน 85 คะแนนขึ้นไป ควรรักษามาตรฐาน ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้ ข้อo39ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ โดยหน่วยงานสามารถดู
ข้อเสนอแนะจากช่องคําอธิบายการให้คะแนนแบบวัด OIT ที่ผู้ตรวจได้เสนอแนะไป 

************************************ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งๆ ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
1.หลักการและเหตุผล 

สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สานักงาน ป.ป.ช.) ใดพั้ฒนา 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต  และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม  โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Intergrity and Thansparency Assessment: ITA)”           
การ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการค่าเนินงานของหน่วยงานของภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ     
พ.ศ. ๒๕66 กําหนดกรอบแนวทางในการดาเนินงานที่เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีทีผ่านมาอีก
ทั้งยังคํานึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ การกําหนดระเบียบการวิธีการประเมินผลที่เป็นไป
ตามหลักการทางสถิติเละทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้าน
คุณธรรมและความโปรงใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ Intergrity and Thansparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาส 
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่ง ของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการ รับรู้และ
ความคิดเห็นใน ๕ ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้มีโอกาสสะท้องและแสดงความคิดเห็นต่อการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน 
ส่ วนที่  3  การ เปิด เผยข้อมูลทาง เว็บ ไซต์ ของหน่ วยงาน (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่ 
เผยแพร่ทางเว็นไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผู้เชี่ยวชาญ และคน 
กลาง (third party) เป็นตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อมข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินที่ 
กําหนด แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 



 

-7- 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดําเนินการป้องกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ตามประกาศสํานักงาน ป.ป.ช เรื่อง การปรับระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ใสใน
การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Intergrity and Thansparency Assessment:  ITA) ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 (RATING  SCORE) ประกาศ วันที่ 29  มิถุนายน พ.ศ. 2566 

       สํานักงาน ป.ป.ช.ขอแจ้งว่าเพ่ือเป็นการแก้ไขความสับสนและเข้าใจผิดเกี่ยวกับระดับผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Intergrity and Thansparency 
Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังนั้นคณะกรรมการ ป.ป.ช. จึงมีมตใินการประชุมครั้งที่ 
63/2566 เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2566 เห็นชอบการปรับระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Intergrity and Thansparency Assessment: ITA) ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 (RATING  SCORE) ดังนี้ 

 
ที ่
 

ผลคะแนนและระดับผลการ 
ประเมิน ITA ในรูปแบบเดิม 

การปรบัระดับผลการประเมิน ITA ในรูปแบบใหม่ 

คะแนน ระดับ คะแนน เง่ือนไข ระดับ 
1 95.00-100 AA 95.00-100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT, EIT ส่วนท่ี 1 ,   

EIT ส่วนท่ี 2 OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 
95 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

2 85.00-94.99 A 85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT, EIT ส่วนท่ี 1 ,   
EIT ส่วนท่ี 2 OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 
85 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านด ี

3 75.00-84.99 B 85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT, EIT ส่วนท่ี 1 ,   
EIT ส่วนท่ี 2 OIT เครื่องมือใด เครื่องมือหนึ่งมีผล
คะแนน 85 คะแนน 

ผ่าน 

4 65.00-74.99 C 70.00-84.99 ไม่ม ี ต้องปรับปรุง 
5 55.00-65.99 D 0-69.99 ไม่ม ี ต้องปรับปรุง 

โดยด่วน 
6 50.00-54.99 E    
7 0-49.99 F    
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2.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองฉิม 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบล            
หนองฉิมได้คะแนนภาพรวม 91.19 คะแนน ถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานระดับ               
ผ่านดี 

โดยคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด  สรุปได้ดังนี้ 
ลําดับ เครื่องมือการประเมิน ตัวช้ีวัด/รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

1 OIT ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 100 
2 IIT ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที ่ 92.99 
3 EIT ตัวชี้วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.97 
4 IIT ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อํานาจ 90.50 
5 OIT ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 90.00 
6 EIT ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 89.60 
7 IIT ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 87.87 
8 EIT ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน 87.12 
9 IIT ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 84.99 

10 IIT ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.94 
 
 คะแนนสูงที่สุด ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล                 100      คะแนน 
 คะแนนต่ําที่สุด ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.94   คะแนน 
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ผลการประเมิน ITA จากสํานักงาน ป.ป.ช. 
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สรุปผลการประเมิน 

 จากผลการประเมินจะเห็นได้ว่า จุดแข็งท่ีหน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ 100 คือ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   

ส่วนตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 3               
การใช้อํานาจ  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนอยู่ระหว่าง 92.99 – 90.00 

ส่วนตัวชี้วัดต้องพัฒนา คือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน ได้คะแนน 89.60 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 87.87 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน ได้คะแนน 87.12 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนน 84.99 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ได้คะแนน 82.94  ซึ่งจะต้องมีการพัฒนาต่อไป 
3.การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจําแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองฉิม
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อน
ที่จะต้องปรับปรุงแก้ไข ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนร้อยละ 90 คะแนนขึ้นไป) 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนที่ได้จาก              
การประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงาน
ให้สาธารณชนไดร้ับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ  

(๑) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และ การปฎิสัมพันธ์ข้อมูล 
(๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  การ

ดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนากรบุคคลและ 
(5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงานได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ

มิชอบและการเปิดโอกาศให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสใน
การบริหารงานและการดําเนินงานของหน่วยงาน 

ตัวชี้ วัดที 1  การปฏิบัติหน้าที่ โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.99 เป็นคะแนนจาก                        
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเองใน 
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดย ยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงาน เนินการตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กาหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อ 
ทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่นเต็มความสามารถและมี
ความรับผิดรอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐ
อย่าง คุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงินทรัพย์สิน 
หรือ ประโยชน์อื่น ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งนี้กรณีท่ีเลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาล
หรือ วาระสําคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์    
อ่ืน ๆ  ต่อ บุคคลภายนอก ซึ่งถือเน้นความเสี่ยงทีอาจจะก่อให้เการรับสินบนได้ในอนาคต 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.97 เป็นคะแนน ที่ได้

จาก การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ 
สื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทาง 
หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการดําเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สารารถชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มี 
ช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดําเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการ 
รับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะ
สะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียงมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัด ๓ การใช้อํานาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.50 เป็นคะแนนที่ได้จาก                 
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน การใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชาเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นกรรมและไม่เสียปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้สั่งการใช้บังคับให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัว
ของ บังคับบัญชา หรือทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจ
เกิดจากการแทรงแซง ผู้มีอํานาจ  การซื้อขายตําแหน่ง หรือการเอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.๐๐ เป็นคะแนนที่ได้ 
จาก การประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือปิดเผยการดําเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานให้สารเบนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ  

(๑) การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ  การประเมินความเสี่ยง
เพ่ือป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ  

(๒) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ มาตรการเสริมสร้างมาตราฐานทาง
จริยธรรม  มาตราฐานส่งเสริมความโปร่งไลและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็น
ข้างต้นแสดงถึงการให้ความสําคัญต่อผลการประเมินเพ่ือนําไปสู่การจัดทํามาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน และมีการกํากับติดตามการนําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

3.2 จุดอ่อน ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ํากว่าร้อยละ 90) จํานวน 5 
ตัวชี้วัด คือ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.60 เป็นคะแนนที่ได้ 
จาก การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีรวนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการ 
ดําเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ 
ระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปทางเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูล 
เกี่ยวกับการดําเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่าง 
ตรงไปตรงมา ไม่ปิดปังหรือบิดเบียนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการ 
รับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ เพื่อแลกกับการ  
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ปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการดําเนินงานใน

ภาพรวมของ หน่วยงาน ที่จะต้องคํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไมม่ีการเอื้อประโยชน์
ให้กับบุคคล ใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.87 เป็นคะแนนที่ได้จาก 
การประเมินการของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการค้าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทาแผนใช้จ่ายงบประมาณประจําปีและเผยแพร่อย่าง
โปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ 
ยังให้ความสําคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเองได้ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.12 เป็นคะแนนที่ได้
จาก การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานตอการปรับปรุง ระบบ
การทํางาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการทํางานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงานเพื่อให้เกิด 
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วน 
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้นอกจากหน่ยวงาน 
จะต้องปรับปรุงพัฒนาการดาเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงานให้มี  
ความโปร่งใสมากข้ึนอีกด้วย 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.99 เป็น
คะแนนที่ได้จาก การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการระเด็นที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานใปเป็นของตนเอง
หรือนําไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน
และการยืนโดย บุคลากรนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาต ชัดเจนและ
สะดวก นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
เพ่ือเผยแนวให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของรายการของหน่วยงานด้วย 

 ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.94 เป็นคะแนนที่
ได้จาก  การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการให้ความสําคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงาน
จะต้องทบทวนนโยบายเกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดแผนงานด้าน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม 
รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องทําให้การทุจริต  
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ในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็น 
ทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายใน 
หน่วยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุง 
การทํางาน เพ่ือป้องกันการทุจริต 

4.ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง 
 โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

 4.1 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 87.73  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่      
92.99 คะแนน 

ผลคะแนน ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) พบว่าประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงควรพัฒนาและปรับปรุงดําเนินการตาม 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยเฉพาะการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการให้
ความสําคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจั ง  โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบาย
เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ และจัดแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้ เกิดการ
แก้ปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม 
รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องทําให้การทุจริต 
ในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความ
เชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมือพบเห็น 
ทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการเฝ้าระวัง  ตรวจสอบการทุจริตภายใน 
หน่วยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุง การทํางาน เพ่ือป้องกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อํานาจ      
90.50 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ     
87.87 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
84.99  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
82.94 คะแนน 
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4.2 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) ได้คะแนน

เท่ากับร้อยละ 89.57 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (EIT) 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร      
91.97 คะแนน 

ผลคะแนน ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) พบว่าประเด็นที่
ต้องปรับปรุงควรพัฒนาและปรับปรุงดําเนินการตาม 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน  โดยเฉพาะการการ
ปรับปรุง ระบบการทํางาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
และกระบวนการทํางานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึง
การนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงานเพ่ือให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วน ร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความ
ต้องการด้วย ทั้งนี้นอกจากหน่ยวงาน จะต้องปรับปรุง
พัฒนาการดาเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสําคัญกับ
การปรับปรุงการดําเนินงานให้มี ความโปร่งใสมากขึ้นอีก
ด้วย 
 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน     
89.60 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน     
87.12 คะแนน 

 
4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data) ได้คะแนนเท่ากับ

ร้อยละ 94.79 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลาสาธารณะ  (OIT) 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
100 คะแนน 

ผลคะแนน OIT พบว่าประเด็นที่ต้องปรับปรุงควรพัฒนา
และปรับปรุงดําเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ต่อการประเมินที่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้                   
ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
                  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตราการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ต้องแสดงการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานในภาครัฐ 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต     
90.00 คะแนน 
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ตารางแสดงมาตรการและแนวทางในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ในการดําเนินงานที่มีจุดอ่อน  และต้องได้รับการพัฒนา  ปรับปรงุ  แก้ไข 

องค์การบริหารส่วนตําบลหนองฉิม  อําเภอเนินสง่า  จังหวัดชัยภูมิ 
 

ตัวชี้วัด 
มาตรการ/ 

แนวทางปฏิบัติ 
วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามและ 
ประเมินผล 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.1 
ข้อมูลพืน้ฐาน 
 

1.ประกาศมาตรการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
ต่อสาธาณะ 

1.จัดทําประกาศ  
มาตรการเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารต่อสาธารณะ 
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฎิบัต ิ

1.สํานักปลัด 
2.กองช่าง 
3.กองคลัง 
4.กอง
สวัสดิการ
สังคม 
5.กอง
การศึกษา
ศาสนา
วัฒนธรรม 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.2 
การบริหารงาน 
 

2.ประกาศใช้แผนการ
ดําเนินงานประจําป ี

1.จัดทําประกาศใช้
แผนการดาํเนินงาน
ประจําป ี
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

กันยายน-
ตุลาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.3 
การจัดซื้อจดั
จ้าง 
 

3.ประกาศมาตรการ 
ส่งเสริมความโปร่งใส
ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

1.จัดทําประกาศ  
มาตรการส่งเสรมิความ
โปร่งใสในการจดัซื้อจัด
จ้าง 
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

กองคลัง 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.4 
การบริหารและ
พัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
 

4.ประกาศมาตรการ
ในการสร้างจติสํานึก
และความตระหนักแก่
บุคลากร  ผู้บริหาร
ท้องถิ่น  สมาชิก
ท้องถิ่นและข้าราชการ
ท้องถิ่น 

1.จัดทําประกาศมาตรการ
ในการสร้างจติสํานึกและ
ความตระหนักแก่บุคลากร  
ผู้บริหารท้องถิ่น  สมาชิก
ท้องถิ่นและข้าราชการ
ท้องถิ่น 
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 
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ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/ 

แนวทางปฏิบัต ิ
วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามและ 
ประเมินผล 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.5 
การส่งเสริม
ความโปร่งใส 
 

5.ประกาศกําหนด
หลักเกณฑ์และ
แนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับข้อร้องเรียน
กรณีการทุจริตและ
ประพฤติชอบของ
เจ้าหน้าท่ีขององค์การ
บริหารส่วนตําบล
หนองฉิม 

1.จัดทําประกาศกําหนด
หลักเกณฑ์และแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับข้อ
ร้องเรียนกรณีการทุจริต
และประพฤติชอบของ
เจ้าหน้าท่ีขององค์การ
บริหารส่วนตําบลหนองฉิม   
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.5 
การส่งเสริม
ความโปร่งใส 
 

6.ประกาศมาตรการ
ให้มีผู้ได้เสียมสี่วนร่วม
ในการส่งเสริมความ
โปร่งใสและการ
ป้องกันการทุจริต 

1.จัดทําประกาศมาตรการ
ให้มีผู้ได้เสียมสี่วนร่วมใน
การส่งเสริมความโปร่งใส
และการป้องกันการทุจริต   
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.5 
การส่งเสริม
ความโปร่งใส 
 

7.ประกาศมาตรการ
ในการตรวจพบหรือ
ได้รับแจ้ง  หรือ
รับทราบ การทุจริต 
หรือกระทําท่ีก่อให้เกิด
ความเสยีหายแก่
องค์การบริหารส่วน
ตําบลหนองฉิม 

1.จัดทําประกาศมาตรการ
ในการตรวจพบหรือไดร้ับ
แจ้ง  หรือรับทราบ การ
ทุจริต หรือกระทําท่ี
ก่อให้เกิดความเสียหายแก่
องค์การบริหารส่วนตําบล
หนองฉิม   
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.5 
การส่งเสริม
ความโปร่งใส 
 

8.ประกาศมาตรการ
ป้องกันการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

1.จัดทําประกาศมาตรการ 
 ป้องกันการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.5 
การส่งเสริม
ความโปร่งใส 
 

9.ประกาศหลักเกณฑ์
มาตรการและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการจัด
ข้อร้องเรียนกรณีเกิด
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีองค์การ
บริหารส่วนตําบล
หนองฉิม 

1.จัดทําประกาศ
หลักเกณฑ์มาตรการและ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การจัดข้อร้องเรียนกรณี
เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีองค์การบรหิาร
ส่วนตําบลหนองฉิม 
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 
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ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/ 

แนวทางปฏิบัต ิ
วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามและ 
ประเมินผล 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 10.1  
การป้องกันการ
ทุจริต 
 

10.ประกาศนโยบาย
ไม่รับของขวัญ  
(No Gift Policy) 

1.จัดทําประกาศนโยบาย
ไม่รับของขวัญ  
(No Gift Policy) 
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 10.1  
การป้องกันการ
ทุจริต 
 

11.ประกาศมาตรการ 
การป้องกันและรบั
สินบน 

1.จัดทําประกาศมาตรการ 
การป้องกันและรบัสินบน 
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 10.1  
การป้องกันการ
ทุจริต 
 

12.ประกาศมาตรการ 
การใช้ดุลพินิจและ
อํานาจหน้าที่ให้เป็นไป
ตามหลักการบริหาร
บ้านเมืองที่ด ี

1.จัดทําประกาศมาตรการ 
การใช้ดุลพินิจและอํานาจ
หน้าท่ีให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารบ้านเมือง
ที่ด ี
2.หนังสื่อแจ้งเวียนถือ
ปฏิบัต ิ

สํานักปลดั 
 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2566 

รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

 

****************************** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 








